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※社名横のQRコードでそれぞれの
　PRサイトにアクセスできます

　生花装飾や仲卸事業などを幅広く手がける㈱ユー花園
は、長年の試行錯誤を経て独自の資材や作業の仕組みを確
立してきた。同社はこれを自社内だけにとどめず業界全体
へ開放し、ともに現場を支え合う挑戦をはじめている。
　この取組みが目指すのは、現場で働く人々の苦労を直接
的に和らげることだ。同社では以前から、（一社）フュー
ネラル・フラワー技能検定協会（AFFA）の制度を活用し
た技能教育に注力し、確かな技術の習得と品質の平準化を
推進。現場を人の面から支えてきた。
　今年７月からはこうした取組みをさらに具体化し、全国
の生花店や葬儀社へダイレクトに道具やソリューションを
届けるための販売サイトを開設。掲載商品の１つである
「ハート型供花フレーム」は、花の配置がしやすく誰でも
仕上がりを均一に保てる独自設計の専用フレームだ。商品
を搬送する際も美しい形を維持し、特別な想いを届けるア
イテムとして提案している。同サイトではこうした現場で
実際に効果を発揮している各種資材をラインナップ。誰も
が手軽に購入できる環境を整えた。
　技術と仕組みの両面から、自社で培ったノウハウを業界
全体で分かち合い、互いに助け合える基盤をつくること。
それが結果として、働く環境の改善や次世代への技術の継
承につながり、葬儀花業界全体の持続可能な発展を支える
覚悟となる。
　同社は今後も現場の声に耳を傾けながら、業界全体の未
来を見据えた支援を続けていく考えだ。
　ECサイトへは上記QRコードよりアクセス可能。

㈱ユー花園 （東京都世田谷区）

現場の負担を減らし、ともに支え合う葬儀花業界へ
競合の枠を超え、自社のノウハウを共有

　大手互助会のアルファクラブ武蔵野㈱は、「宇宙SOH（葬・
想・送・奏）」事業を展開する㈱SPACE NTKと業務提携し、
同社葬祭ブランド「さがみ典礼」が手がける宇宙葬サービ
ス「Space voyage α」を提供しているが、７月７日に『Space 
voyage α』として初の打上げが成功した。
　同サービスは、“人は亡くなったら星になり、空から見
守ってくれている”という言い伝えを形にした宇宙葬サー
ビス。
　打ち上げは米国バンデンバーグ宇宙軍基地から、現地
時間７月７日0時12分、夜空へ向けて実施した。今回は

８人の遺骨と、DNA（髪の毛・乳歯など）や、歌声を収
録したSDカードなどが納められたカプセルを人工衛星
「MAGOKORO号」に乗せ、アメリカの民間宇宙飛行開発
会社Space X社のロケット「Falcon ９」にMAGOKORO号
を搭載して地球周回軌道上に打ち上げた。
　次回の打ち上げは、2027年後半期を予定している。

TEL●0120-81-3310（24時間365日対応）

アルファクラブ武蔵野㈱ （さいたま市大宮区）

初の打上げが成功
さがみ典礼の宇宙葬「Space voyage α」

ハート形供花フレーム スタッキング飾り台

５連LEDシリンダー

グリーンコンシーラー
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　葬祭業経営者向けコミュニティ「プレアカ」は、７月
15日、東京・日本橋の早稲田大学日本橋キャンパスで
PREACA Essentials（プレアカ エッセンシャルズ）「サービ
ス・マーケティング実践ワークショップ」の第３回を開催
した。
　同ワークショップは全３回開催で、参加者は葬儀社の経
営幹部・幹部候補、事業承継予定者。ワークショップは、
葬祭業におけるサービスを、①「良いサービスとは何か・
どう実現するのか」、②「その価値をどう伝え、マーケティ
ングにつなげるか」、③「良いサービスとはどのような組織・
経営から生まれるのか」という３つの観点からサービス・
マーケティングについて学ぶ、実践型プログラムとして実
施した。
　講師は、プレアカの東海大学学術戦略研究所特任講師・
早稲田大学ビジネス・ファイナンス研究所招聘研究員の高
木啓介氏が務め、３回目のワークショップは「良いサービ
スを生み出す組織・経営」という観点から、高いサービス
品質を支える組織や仕組みづくりについて学んだ。具体的

には、第１回、第２回で扱ったサービス品質と顧客価値に
ついて振り返ったのち、サービス品質を高めるための社内
の仕組みづくりや、スタッフのモチベーションを高めるた
めのマネジメントなどについて、講義とグループワークを
通じて考えるもの。グループワークでは参加企業同士で活
発な意見交換がなされ、各社の具体的な事例なども積極的
に共有された。

TEL●050-3184-3491

葬祭業経営者コミュニティ「プレアカ」

サービス・マーケティング実践ワークショップ
葬儀社の顧客満足を売上げに変える

2027

国際葬儀連盟（FIAT-IFTA）
全国霊柩自動車協会

6月年 2日（水）・3日（木・友引）
パシフィコ横浜（横浜・みなとみらい）

TEL.03-3563-0043

2027

出展者募集中！


