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　大切な人への想いを生前に準備し、必要なときに届けら
れる「終活メッセージ」として、葬儀や法事・法要時に投
影する「メモリアル動画」としての活用が見込まれる。
　なお、現在、Forget Me Letterの代理店・パートナーと
なる葬祭事業者を募集している。

　動画制作・SNS運用・Web支援を手がけるIhyFactory（ア
イエイチワイファクトリー）は、新サービス「Forget Me 
Letter（フォーゲット・ミー・レター）」の提供を開始した。
　近年、AI技術を活用し、写真や音声から本人そっくりの
映像・音声を再現する「デジタルメッセージサービス」が
注目を集めるなか、同社は写真１枚を用意するだけで、AI
による自然な表情アニメーションと合成音声を組み合わ
せ、感情のこもったメッセージ動画を制作するサービスを
開発した。撮影や録音の手間は不要で、台本づくりは同社
スタッフのサポートのもと行なう。

て家族間の話合いを促し、終活相談から、実際の片付け・
手続き・不動産活用までを専門家がサポートするもの。将
来的に葬儀依頼につながる長期的な信頼関係を構築し、潜
在顧客のこれからに寄り添う新たな支援モデルを実現でき
るとしている。

　関東全域で空き家再生事業を展開するオハナホーム㈱
は、葬儀前後に発生する「実家・空き家の悩み」に特化し
た支援サービス「おうちじまいサポート」を、全国の葬祭
事業者向けに開始した。
　同サービスは、“家族でつくるエンディングノート”と
して実用新案登録（第3244436号）を取得した「おうち終
活ノートⓇ」を活用し、国土交通省「令和５年度 空き家対
策モデル事業」にも採択された取組みである。
　葬祭事業者が主催する終活セミナーにおうち終活ノートⓇ

を取り入れることで、ノートを通じて相続・不動産につい

から今期は228件と３倍以上に増加した。その背景にある
のは、墓じまい後の遺骨整理を機に家族全員の遺骨をまと
めて散骨、両親や夫婦を同じ海で「一緒に供養して旅立た
せたい」と実施するケースなどがあげられ、今後も需要の
拡大が見込まれる。
　なお、同社ではご遺族に寄り添った海洋散骨を全国で提
供するため、フランチャイズ加盟店の募集、および業務提
携を積極的に進めている。

　海洋記念葬®シーセレモニーを運営する㈱SPICE SERVE
は、現在東京湾、横浜、相模湾を中心に、国内外48海域（エ
リア）で海洋散骨サービス（乗船・代理散骨含む）を展開
している。同社は第17期を終え、2024年７月～25年６月
までの実施件数を集計した最新分析データを公開した。
　同社の年間実績は1,420件。20年に海洋散骨を開始以来
６年連続で実施件数が増加し、20年の120件からみると実
に12倍に達している。なかでも、貸切散骨と合同散骨を
合わせた「乗船散骨」の割合は全体の６割にのぼった。
　また、２柱以上を同時に散骨するケースが前年の69件 TEL●03-6809-6447

FUNERAL BUSINESS

ビジネスナビ
BUSINESS NAVIGATORS

※社名横のQRコードでそれぞれの
　PRサイトにアクセスできます

IhyFactory （埼玉県富士見市）

「Forget Me Letter」
写真1枚からメッセージ動画を制作

オハナホーム㈱ （千葉県八街市）

「おうちじまい」支援プログラムを始動
遺族支援×不動産×終活マーケティング

㈱SPICE SERVE （東京都港区）

複数人の同時散骨が前年比3.3倍増
墓じまい・家族供養需要で
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　近年、身寄りのない高齢者等の問題が国の重要な政策課
題として認識されているなか、昨年６月、内閣官房（身元
保証等高齢者サポート調整チーム）を中心に関係府省庁が
「高齢者等終身サポート事業者ガイドライン」を策定した。
　しかし、当該ガイドラインが発出されたとはいえ、国民
が安心して事業者を選択できるような状況ではないのが現
状だ。
　そこで、今年２月に「高齢者等終身サポート事業」の活
動経験を有し、業界の健全な発展に熱意をもつ有志の事業
者６社が集い、国内初の業界団体設立を目指して準備委員

（一社）全国高齢者等終身サポート事業者協会 （東京都千代田区）
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国内初の業界団体設立、記念フォーラムを開催
「高齢者等終身サポート事業」
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会を設置。その後、関係府省庁の担当者や研究者等と勉強
会・意見交換会を実施するとともに、組織構築および各種
規定づくりに奔走し協会設立に至った。来たる11月26日
には、設立記念フォーラムを東京都千代田区のJA共済ビ
ル カンファレンスホールで開催する。
　設立記念フォーラム（詳細はQRコードよりアクセス）
はリアル、オンラインいずれも参加無料。高齢者等終身サ
ポート事業者をはじめ、これから当該事業の利用を検討す
る事業者・専門職、自治体などの参加を広く募っている。

2026

国際葬儀連盟（FIAT-IFTA）
全国霊柩自動車協会

6月年 23日（火）・24日（水・友引）
パシフィコ横浜（横浜・みなとみらい）

TEL.03-3563-0043

2026

出展者募集中！


